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分析の目的・目次

分析の目的

目次

コロナ禍で観光客の減少やイベント規制等の影響もあり、
街の魅力を十分に伝えることが難しい時代となっています。
そこで本レポートではwithコロナ時代の街の魅力が十分に伝わったどうかを
成果指標で可視化。その指標をもとに地方自治体の広報担当者が
新たに取り組んでいるサービスやアイデアを発見。
街の魅力をアップさせるための事例を紹介していきます。

コロナ禍の影響（観光客の減少） P3 独自指標「まちか度－」ランキング P8

コロナ禍の影響（イベント規制） P4 1月 東京23区トピック P9

シティプロモーションご担当者様のお悩み P5 「まちか度＋」活用実績 P10

街の魅力・PR成果指標「まちか度」 P6 まちか度＋ ポイントアップ成功要因 P11

成果指標「まちか度＋」ランキング P7



コロナ禍の影響（観光客の減少）

3観光庁HP：https://www.mlit.go.jp/statistics/content/001348580.pdf

新型コロナウイルス感染拡大による入国制限等により、2020年4月訪日外国人旅行者数は99.9％減の2,900人
2020年1-3月期の訪日外国人旅行消費額は41.6％減となった。



コロナ禍の影響（イベント規制）

4
コロナ禍で観光客の減少、イベントの規制等苦戦を強いられている現状

内閣官房HP：https://www.cas.go.jp/jp/seisaku/ful/bunkakai/corona9.pdf
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街の魅力が
伝わっているかが
わからないなぁ

他の地域は
どうやって

ＰＲしているの？

正しい情報が
伝わって

いるのかな？

どういった
内容が取り上げ
られやすいの？

プロモーションの
アイデアはなかなか
思いつかないなぁ

シティプロモーションご担当者様のお悩み

広報やシティプロモーションにおける悩みは様々
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都道府県
市町村
駅名など

話題の店舗
流行スポット
ロケ情報

さまざまなキーワードを組み合わせることで、その地域での活動や問題を可視化。
また、キーワードを増やすことでより鮮明に可視化することができます。

街の魅力・PR成果指標「まちか度」
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ランク 地域 2020年
12月

2021年
1月 前月対比

1位 中野区 7 14 200.0%

2位 杉並区 5 9 180.0%

3位 北区 8 14 175.0%

4位 新宿区 27 36 133.3%

5位 練馬区 4 5 125.0%

6位 足立区 9 11 122.2%

7位 荒川区 5 6 120.0%

8位 板橋区 13 15 115.4%

9位 品川区 13 14 107.7%

10位 世田谷区 15 16 106.7%

11位 墨田区 6 6 100.0%

12位 台東区 22 21 95.5%

23区の「まちか度＋」ポイントランキングを発表!!

「まちか度＋」は各地域のPR活動・魅力度を成果に指標化。街のPRにつながる話題が取り上げられるほど
ポイントが上がります。シティプロモーションご担当の皆様のPRの成果指標としてご利用いただいております。

ランク 地域 2020年
12月

2021年
1月 前月対比

13位 港区 36 34 94.4%

14位 渋谷区 52 48 92.3%

15位 豊島区 12 11 91.7%

16位 江戸川区 7 6 85.7%

17位 千代田区 30 25 83.3%

18位 江東区 17 14 82.4%

19位 中央区 21 17 81.0%

20位 大田区 13 10 76.9%

21位 葛飾区 10 6 60.0%

22位 目黒区 18 10 55.6%

23位 文京区 13 6 46.2%

街の魅力・PR成果指標「まちか度＋」ランキング
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ランク 地域 2020年
12月

2021年
1月 前月対比

1位 葛飾区 2 14 700.0%

2位 北区 2 13 650.0%

3位 練馬区 1 5 500.0%

4位 足立区 3 10 333.3%

5位 目黒区 1 3 300.0%

6位 文京区 2 4 200.0%

7位 渋谷区 8 14 175.0%

8位 江東区 11 13 118.2%

9位 杉並区 6 7 116.7%

10位 千代田区 2 2 100.0%

11位 新宿区 23 19 82.6%

12位 台東区 9 5 55.6%

23区の「まちか度－」ポイントランキングを発表!!

「まちか度－」は各地域の事故・事件など独自に指標化。街のリスク・治安悪化などに関する内容を定量化。
自治体広報部門の皆様のリスク対策としてご利用いただいております。

ランク 地域 2020年
12月

2021年
1月 前月対比

13位 墨田区 2 1 50.0%

14位 港区 35 16 45.7%

15位 江戸川区 6 2 33.3%

16位 品川区 3 1 33.3%

17位 世田谷区 17 5 29.4%

18位 豊島区 32 9 28.1%

19位 中野区 5 1 20.0%

20位 大田区 28 3 10.7%

21位 板橋区 5 0 0.0%

22位 中央区 0 9 -

23位 荒川区 0 1 -

地域の治安に関する独自指標「まちか度－」ランキング
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どの取り組みが街の魅力をアップさせたかを可視化。
具体例をもとに自分たちの街の新たな魅力を発見!

さらに、他の区の取り組みで何が街の魅力アップにつながったかが丸わかり!

最新のＪＲ駅近くで、１８７０年代に新橋－横浜間で日本初の
鉄道開業の際につくられた「高輪築堤」が発見された。ＪＲ東日本に
よると２０１９年４月に「品川駅」の改良工事で石垣の一部が見つ
かり、その後約１キロの範囲で石垣が見つかった。高輪築堤の保存に
ついては、保存要望書を港区教育⾧から事業者に対して発出してお
り、現在、港区としても、事業者、専門家、東京都とともに協議を重
ね、より良い保存を検討している。

東京都足立区千住の商店街「ほんちょう商店街」と「宿場町商店街」
の通り沿いにポータブル手洗い機「じゃぶじゃぶ」が10台設置されました。
商店街の各店舗でお店に入る前にお客様がしっかりと手洗いをすること
で感染拡大防止力を高め、安心安全対策を行った上で外食を促し
地元飲食店、そして地域全体の経済を活性化させることが目的です。

まちか度＋ ポイント 1月 東京23区トピック

港区:日本最古の鉄道遺構「高輪築堤」公開 足立区:商店街にポータブル手洗い機設置
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東京都Ａ区 シティプロモーション担当者様

課題

シティプロモーションの活動で
指標らしい指標が無かったため、成果を示しにくい

お客様の声

「まちか度」があるおかげでシティプロモーションとしての
指標を持つことができました。気になっている他の区と比べたり、
前年と比べることで、強みと弱みをそれぞれ把握できました。

新たな施策を生み出すことができました。

課題

取材を受けていない街の話題を掴み切れない

お客様の声

取材があったものは把握できていましたが、取材を受けずに
取り上げられている街の話題も把握できるようになりました。

自分たちが気づけていなかった、
新たな街の魅力の発見にもつながっています。

神奈川県Ｂ市 シティプロモーション担当者様

シティプロモーションご担当者様「まちか度＋」活用実績



まちか度＋ ポイントアップ成功要因
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街の魅力を測る「まちか度」ポイント

上昇の理由は何なのか?

まちか度
ポイント
上昇
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シティプロモーション、シティセールスにおける
お悩み解決なら・・・

まずは、お気軽にお問合せ・ご相談下さい。

お問い合わせ

株式会社VLeライナック i-Catch部内

まちか度事務局 03-6857-5310

i-catch@vle-linac.jp

https://vle-linac.co.jp/contact/

・・・メール

・・・お問い合わせフォーム


